
DEVOLUCIONES FOX

PASOS A SEGUIR PARA UNA FÁCIL DEVOLUCIÓN

Para más información sobre las devoluciones o devoluciones, contacta al equipo de Atención al Cliente:
Email: customerservice.eu@foxracing.com
Tel.: +34 900 861 589, from 9 AM to 6 PM

Si no estás 100% satisfecho/a con tu compra, puedes devolver tu pedido para obtener un reembolso total 
durante los siguientes 28 días después de haber recibido tu pedido. Los productos deben estar sin usar y 
sin lavar, en el paquete original y con todas las etiquetas en el producto y, según el caso, con la protección 
interior intacta en productos de baño (bañadores y bikinis) o ropa íntima. La devolución de los productos FOX 
es tu responsabilidad y será a tu propio coste. 

Una vez tu devolución haya sido recibida e inspeccionada por el departamento de Devoluciones de Fox, tu 
devolución será procesada y automáticamente aplicada en tu tarjeta de crédito o en tu forma de 
pago original.

Por favor, contacta a nuestro equipo de Atención al Cliente inmediatamente en el caso que hayas recibido un 
pedido incompleto, equivocado o estropeado. La devolución será, en ese supuesto, organizada por
la empresa.

Número(s) de pedido:

Número Articulo: Número Articulo:Cantidad: Cantidad:

1. Completa el recuadro de abajo.
2. Envía este formulario y los productos a devolver en un paquete.
3. Lleva el paquete a tu empresa de envíos preferida y escoge el modo de envío.    

Recomendamos contrateis el servicio de seguimiento.
4. Enviar a:             

Fox Head Europe/ XPO Logistics          
Dock 1             
Achtseweg Noord 25           
5651 GG Eindhoven           
The Netherlands


